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La Dirección  de Fizbay Logística S.A. para su 
operación de almacenamiento de productos 

alimenticios, asume los siguientes compromisos:  
 

 Lograr la Satisfacción Total de los Clientes y partes 
interesadas identificadas, brindándoles servicios de Calidad, 
que respondan a sus requisitos, necesidades y expectativas 
pertinentes. 

 
 Liderar la mejora continua del Sistema de Gestión de la 

Calidad, que garantice la eficiencia de nuestros servicios en 
todas sus etapas. 

 
 Fortalecer las competencias y compromiso de todo el  

Personal  mediante una activa capacitación, entrenamiento y 
motivación.   
 

 Cumplir con los requisitos aplicables,, ya sean Legales, o 
los que adhiera voluntariamente la empresa 

 
 Identificar y clasificar los riesgos, a los que se encuentra 

sometidos la empresa en su contexto, tomando acciones 
documentadas de los denominados Riesgos Significativos. 

 
 Mantener la infraestructura y equipos acorde a los 

requisitos definidos,, a los efectos de optimizar la seguridad 
y el desarrollo de las actividades logísticas. 

 
  Certificar y consolidar el sistema de gestión de calidad de 

acuerdo a normas ISO 9001:2015 
 

                                                                          
                                                                           Pablo Celhabe 

                                                                               1 de Junio de 2019 
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